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Prekazkové drahy: fungovani systému pomoci obétem partnerského nasili

Systém pomoci obétem partnerského nasili je roztfistény, dobie funguje jen nékdy, coz pro nékteré
skupiny obyvatel plati jesté vyraznéji nez pro pomysiny priimér. Kdyz budeme zkoumat to, jak systém
pomdha lidem, ktefi jsou napfiklad socidlné, zdravotné ¢i jinak znevyhodnéni, ukaze se nakolik je
nizkoprahovy a zda opravdu pfispiva k zastaveni a prevenci nasili. Takové bylo proto zaméreni
kvalitativniho vyzkumu organizace proFem — centra pro obéti domaciho a sexualniho nasili, ktery
vznikl ve spolupréci s Blankou Nyklovou ze Sociologického tstavu AV CR v roce 2021 v ramci projektu
,Odstranovani bariér v systému pomoci obétem partnerského nasili“.

,Samoziejmé by to [asistované preddvani] bylo komplikované jesté o to, Ze vétSina téchto sluZeb
[nevédéla], jak to resit, kdyZ rodice jsou neslysici a syn je neslysici. Rikali, Ze pfi tom preddvdni jim
vlastné nebudou rozumét.” Vlyrok pracovnice organizace, ktera pomdha sluchové znevyhodnénym, se
shoduje s hodnocenim dalSich expertli a expertek z organizaci, jez pomahaji rlizné znevyhodnénym
skupindm, a které rovnéz obcas resi pripady partnerského nasili. Na naroky jejich klientely nejsou
nékteré slozky systému pfipraveny, respektive je mozné, ze néktera pracovisté jsou vice flexibilni a jina
méné ¢i viibec. To potvrzuje nekonzistentnost celého systému.
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Dalsi prekazkou v cesté za feSenim nasili je roztfiSténost systému, coz jesté silnéji plati pro osoby, které
maji ztizeny pfistup k informacim ¢i jim chybi, ¢asto v disledku zdravotniho omezeni ¢i diskriminace,
silné a Siroké socialni vazby ¢i prostfedky na zajisténi pravniho zastoupeni. Pravni sluzby i o
problematice dobfe informované okoli jsou pfitom zasadnimi zdroji pro feSeni nasili, jak ukazuje vyrok
pani Alice: ,,Méla jsem dobrou prdvnicku, chvili jsem délala na krajském soudu, takZe jsem na ni dostala
doporuceni. Védéla jsem, Ze bez pravnika neptjdu a Ze si ji zaplatim, i kdyby cokoliv. ... Ten ¢lovek vds
tak rozdeptd, Ze mdte panickou hrizu o dité, existenci, o vsechno, Ze podle mé jedna z naprosto
nejddleZitéjsich véci je tohle.” RozttisSténost se nepfimo projevila i tim, Ze fada ucastnic vyzkumu
hovofila o celém pribéhu nasili poprvé s nami, prestoze nasili delsi dobu fesi.

Vyzkum ukdzal kromé nekonzistence a roztfisténosti i Casté prenaseni odpovédnosti za feseni nasili
pfimo na jeho obét — k tomu pfispivd mimo jiné i ¢asto stereotypni vnimani Zenské role, jak ilustruje
vyrok pani Sandry, ktera zaZivala psychické, ekonomické i socidlni nasili: ,,Ale kolikrdt se mi... vraci
takoveé reci uplné znehodnocujici cokoliv, co clovék rekne. TakzZe chodila jsem i do poradny jiné a tam
zkouseli, at jsem na manZela takovd a makovd a at udéldm vecefi. A jd Fikam: ,, To neni o tom, Ze udélam
veceri.” Vlyrazna je tato tendence zejména u matek nezletilych déti a zaroven se zda, Ze toto prenaseni
je jesté vyraznéjsi u znevyhodnénych osob. Pfenaseni odpovédnosti pfitom miZe znamenat i odmitnuti
vyuzit moc, kterou instituce maji, tak jako v pfipadé pani Viki: ,Ale v dobé, kdy jsem byla v nejhorsi
situaci, kdyZ méli [OSPOD] dceri zajistit prechod [do matciny péce], tak od toho dali ruce pryc. | od toho
prechodu se distancovali, vsechno jsem to musela zarizovat jd.“

Obéti nasili, se kterymi jsme ve vyzkumu mluvili, jej zaZivaly nejdéle t¥i roky pred pofizenim rozhovoru,
v fadé pfipadu ale nasili ¢i jeho feSeni dale pokracuje. Setkavaji se i s neprofesionalitou a nedostatkem
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odborného vzdéladni o traumatu, dale se zlehéovanim proZitého nasili a jeho vytrhovanim z kontextu,
Celi nasledklim nedostatecné interdisciplinarni spoluprdce a jako prekazka funguje i nedostupnost
bydleni. Za zvlasté alarmuijici je mozné oznadit pokracujici tabuizaci sexualizovaného nasili, kdy o ném
nékteré z ucéastnic vyzkumu poprvé mluvily s nami, prestoze jsou dlouhodobé v psychiatrické ci
psychologické péci.

,Na prekdzky, které vyzkum identifikoval, pravidelné nardzi i nase klientky. O jejich odstranéni a o
zlepseni systému pomoci obétem partnerského ndsili v proFem usilujeme dlouhodobé. Data z vyzkumu
ndm v tomto snaZeni mohou vyrazné pomoci, nebot jasné popisuji problémy v celé jejich sifi. | proto je
pldnujeme vyuZit v diskusich se zdstupci organizaci a instituci, véetné policie a pracovnic a pracovnik(
OSPOD, se kterymi budeme spole¢né hledat mozZnosti, jak zlepsSit fungovdni soucasného systému
pomoci,”“ uvadi Jitka Polakova, feditelka organizace proFem.

Kompletni text vyzkumné zprdvy naleznete ke stazeni zde.

Kontakty:

Blanka Nyklova, vyzkumnice,
Sociologicky Ustav AV CR, v.v.i.,
) blanka.nyklova@soc.cas.cz

) tel.: 608 928 657

Jitka Polakova, reditelka,

proFem — centrum pro obéti domaciho a sexualniho nasili, 0.p.s.
) jitka.polakova@profem.cz

) tel.: 774 433 005

Nada Gubov3, vedouci socidlnich a pravnich sluzeb,

proFem — centrum pro obéti domaciho a sexualniho nasili, 0.p.s.
Y nada.gubova@profem.cz

\tel.: 774 433 034

Veronika Jezkova, odbornd garantka pravnich sluzeb

proFem — centrum pro obéti domaciho a sexualniho nasili, 0.p.s.
)y veronika.jezkova@profem.cz

Ytel.: 774 367 744
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